
DIE ALLGEMEINE SOZIALBERATUNG IST

• kostenlos

• vertraulich, alle Mitarbeitenden unterliegen
der Schweigepflicht

• unabhängig von Alter, Konfession und Nationalität

WIR BIETEN BERATUNG FÜR ALLE

• während offener Sprechstunden

• am Telefon

• im Einzelfall bei Ihnen zu Hause

• oder Sie vereinbaren einen Termin

Diakonisches Werk
des Evangelischen Kirchenkreises
An Sieg und Rhein

WIR SIND
FÜR SIE DA,

WENN SIE HILFE
BRAUCHEN!

ALLGEMEINE SOZIAL-
BERATUNG IN BONN UND
IM RHEIN-SIEG-KREIS

ALLGEMEINE SOZIALBERATUNG

Das Team der allgemeinen Sozialberatung

Die Sprechzeiten finden Sie
auf dem beigefügten Einlegeblatt
oder im Internet unter:
www.diakonie-sieg-rhein.de

STANDORTE UND KONTAKTE
IM RHEIN-SIEG-KREIS:

Siegburg
Kleiberg 1 b, 53721 Siegburg
Tel.: 0 22 41 / 5 52 77

Sankt Augustin-Menden
Von-Galen-Straße 28, 53757 Sankt Augustin
Tel.: 0 22 41 / 1 65 38 76

Troisdorf
Kölner Str. 101, 53840 Troisdorf
Tel.: 0 22 41 / 7 93 22

STANDORTE UND KONTAKTE
IN BONN:

Beuel
Siegfried-Leopold-Str. 74, 53225 Bonn
Tel.: 02 28 / 46 80 06

Oberkassel
Zipperstr. 4, 53227 Bonn
Tel.: 02 28 / 94 49 94 09

Holzlar
Bergmeisterstück 12, 53229 Bonn
Tel.: 02 28 / 43 08 26

SPENDENKONTO

Mit Ihrer Spende können Sie unsere Arbeit
erleichtern und gezielt Menschen unterstützen.

KD-Bank eG
Konto: 10 10 89 80 10
BLZ: 350 601 90
Stichwort: Sozialberatung
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WIR SIND FÜR SIE DA

• bei Fragen zum Arbeitslosengeld I und II

• bei Fragen zur Grundsicherung (SGB XII)

• bei Fragen zu Rentenansprüchen, Asylbewerber-
leistungen, Wohngeld, Elterngeld, Kindergeld
und anderen Leistungen

• in Krisensituationen

• zur Unterstützung bei schriftlichen Anträgen

• bei drohender Obdachlosigkeit
und Wohnungssuche

• in rechtlichen Fragen

• in Fragen zur wirtschaftlichen Haushaltsführung

• zur vorbereitenden Schuldnerberatung

• in familiären Fragen oder bei Schwierig-
keiten im Alltag

• bei Arbeitssuche und Bewerbung

• zur Vermittlung in weitere Fachberatungsstellen

BERATUNG UND UNTERSTÜTZUNG
FÜR MENSCHEN IN NOT

Schulden, unbezahlte Rechnungen, Schwierigkeiten
bei Behörden oder rechtliche Fragen sind für
die meisten Menschen der Anlass, zur Sozialberatung
zu kommen. Folgende Fragen stehen im Mittelpunkt
unserer Beratungsgespräche:

• Welche Unterstützung brauche ich?

• Was kann ich selber tun, um meine Situation
zu verbessern?

In persönlichen Gesprächen klären wir, wie es weiter-
gehen kann und informieren Sie über Hilfemöglich-
keiten und Rechtsansprüche. In besonderen Fällen
begleiten wir Sie zu Ämtern und Behörden.

NUTZEN SIE JEDERZEIT
UNSER OFFENES BERATUNGSANGEBOT

Sie können ohne Termin zu unseren offenen
Sprechzeiten kommen (siehe Einlegeblatt).

Unser Ziel ist, Sie in Ihrer Eigenverantwortung zu stär-
ken. Bei den dringlichsten Problemen leisten wir akti-
ve Hilfe. Dabei liegt unsere Stärke in der guten sozial-
räumlichen Vernetzung, zum Beispiel mit Stromanbie-
tern, ARGE, Angeboten der Kirchengemeinden, Klei-
derkammern oder Tafeln.

Die Sozialberatung der Diakonie leistet einen aktiven
Beitrag zur Bekämpfung von Armut. Chancengleich-
heit und gesellschaftliche Teilhabe für alle Menschen
sind uns ein wichtiges Anliegen.

Fotos: istockphoto.de (Titel, S. 3 u.), fotolia.de / harald07 (S. 3) / bilderbox (S. 4),
Valeska Zepp (S. 3 o., S. 5)

Wir unterstützen Sie
bei schriftlichen Anträgen. Wir sind für Sie da,

wenn Sie
in Not geraten.

Es gibt keine aus-
weglose Situation.
Wir helfen Ihnen
und finden gemein-
sam eine Lösung.
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